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La Table régionale des organismes communautaires Chaudière-Appalaches fait le 
lancement d’un nouveau service : la TROC-Communauté…pour les nouvelles directions! 

Lévis, le 28 novembre 2024 – Ce sont près de vingt directeur·trices générales de la région qui ont participé au 
lancement du nouveau service de la Table régionale des organismes communautaires Chaudière-Appalaches 
(Trocca) : la TROC-Communauté… pour les nouvelles directions d’organismes communautaires autonomes.  

 
Être à la barre d’un organisme d’action communautaire autonome 
L’arrivée en poste d’une nouvelle direction générale d’un organisme communautaire en santé et services sociaux 
est un défi stimulant et constitue une fonction qui dépasse largement un seul et unique mandat, car il y a tant de 
chapeaux à porter : gouvernance, finances, ressources humaines, développement, communication, 
administration, etc. 
Suite à une enquête réalisée auprès de nos membres au printemps dernier, la Trocca estime que près de 43% des 
directions générale d’organismes communautaires autonomes en santé et services sociaux de la région de 
Chaudière-Appalaches sont en poste depuis trois ans et moins.  Puisque plusieurs besoins ont été manifestés 
de leur part, la Trocca a décidé d’accompagner celles-ci dans leur intégration en offrant un soutien dans ce 
nouveau rôle, contribuant ainsi à assurer une transition efficace et en douceur. 

Un espace d’accueil, de collaboration, d’échanges et de développement de compétences. 
La Trocca a développé un service qui sera offert aux nouvelles directions arrivées en fonction au cours des deux 
dernières années. Dans les prochains mois, les participant·es seront invités à participer à différentes rencontres 
thématiques touchant des enjeux importants lors de l’entrée en poste, notamment bien comprendre les 
exigences du bailleur de fonds, l’essence et les valeurs de l’action communautaire autonome, la gestion des 
ressources humaines, la confiance et le leadership et plus encore.  Des invités spéciaux contribueront également 
au succès du projet. L’offre de service sera évolutive, car elle vise à répondre concrètement aux besoins qui seront 
manifestés tout au long de ce projet. 
« Ce parcours sera un net avantage pour toutes les nouvelles personnes tenant un poste de direction depuis peu, 
mais ce sera également un bon départ pour une saine gouvernance au sein des organismes touchées, affirme la 
directrice de la Trocca, madame Murielle Létourneau ».  

 

À propos de La Trocca  
La Table régionale des organismes communautaires Chaudière-Appalaches (Trocca) est l’interlocutrice 
privilégiée auprès du CISSS-CA en ce qui concerne le programme de soutien aux organismes communautaires. 
La Trocca regroupe, mobilise, représente et accompagne les organismes communautaires autonomes en santé 
et services sociaux de la région.  Elle fait également la promotion et la défense de leurs droits et de leurs intérêts.  
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