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Politique de confidentialité

La Société Alzheimer Chaudiére-Appalaches vous invite a prendre connaissance de sa politique de
confidentialité pour connaitre les regles qu’elle applique en matiere de protection des renseignements
personnels.

La Société Alzheimer Chaudiére-Appalaches exploite https://www.alzheimerchap.gc.ca (le«Site»).

Nous n’allons pas utiliser ou partager vos informations personnelles avec quiconque, sauf tel que décrit
dans la présente Politique de confidentialité. Cette Politique de confidentialité ne s’applique pas aux
renseignements personnels que nous recueillons par d’autres moyens (y compris hors ligne) ou provenant
d’autres sources.

Utilisation de fichiers témoins (« cookies »)

Les témoins sont des petits fichiers de données qui peuvent inclure un identifiant unique et anonyme. Les
témoins sont envoyés a votre navigateur a partir d’un site Internet et stockés sur le disque dur de votre
ordinateur.

Comme de nombreux autres sites, nous utilisons des «témoins» pour recueillir des informations. Vous
pouvez configurer votre navigateur de sorte a refuser tous les témoins ou a étre informé lorsqu’un témoin
est envoyé. Cependant, si vous n‘acceptez pas les témoins, vous ne pourrez peut-étre pas utiliser certaines
parties de notre Site.

Journaux de données

Comme beaucoup d’exploitants de sites, nous recueillons des informations que votre navigateur nous
transmet a chaque fois que vous consultez notre Site (« Journaux de données »). Ces Journaux de
données peuvent inclure des informations telles que l'adresse de protocole Internet («IP»),
I'emplacement géographique de I' ordinateur que vous utilisez pour accéder au Site, le type et la version
de votre navigateur, les pages de notre Site que vous consultez, I'heure et la date de consultation, le temps
passé sur ces pages, ainsi que d’autres statistiques d'utilisation.

Si vous possédez des identifiants pour vous connecter a la section sécurisée du Site, vous devez savoir que
nous conservons la date et heure d'utilisation de ces identifiants ainsi que I'adresse IP de I'ordinateur
utilisé.
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Vos identifiants sont votre responsabilité. Vous étes entierement responsable de toute utilisation ou
utilisation non appropriée de votre compte et les données personnelles a la suite de la transmission de
vos coordonnées a quelqu’un d’autre. Vous devez conserver vos informations de compte dans une
confidentialité absolue et éviter de les divulguer a d’autres.

Données analytiques anonymes

Nous utilisons des outils de récupération de données anonymes comme la provenance, le type de
navigateur utilisé, le nombre de pages vues, dans le but d'améliorer notre site Internet et de mieux vous
servir.

Google Analytics - Regles de confidentialité de Google Analytics

Messages et bulletins d’information

Nous pourrons étre amenés a utiliser vos Renseignements personnels pour vous adresser des bulletins
d’information, des messages marketing ou promotionnels et d’autres informations susceptibles de vous
intéresser. Vous pouvez choisir de ne plus recevoir certains, ou la totalité, de nos messages en suivant les
instructions de désinscription fournies dans tous les courriels qui vous sont adressés.

Renseignements transmis par courriel ou par formulaire

N

La Société Alzheimer Chaudiere-Appalaches s’engage a assurer la protection des renseignements
confidentiels que vous lui confiez. Si vous communiquez volontairement des renseignements personnels
ou autrement confidentielle, par courriel ou par formulaire, nous n’utilisons que I'information requise pour
permettre au personnel de la Société Alzheimer Chaudiére-Appalaches de répondre a votre message ou
de donner suite a votre demande. La correspondance électronique est traitée avec les mémes mesures de
confidentialité que les autres documents écrits.

Liens vers d’autres sites

Notre Site peut contenir des liens vers d’autres sites que nous n’exploitons pas. Si vous cliquez sur le lien
d’une tierce partie, vous serez redirigé vers le site de cette tierce partie. Nous vous conseillons de lire la
Politique de confidentialité de tous les sites que vous consultez. Nous n’avons aucun controle sur les
politiques de confidentialité ou les pratiques des sites ou des services de tierces parties et nous rejetons
toute responsabilité concernant le contenu.

Conservation de I'information

Nous allons conserver les Renseignements personnels aussi longtemps que nécessaire pour la réalisation
des fins déterminées ou autrement nécessaires pour se conformer aux lois applicables. Lorsque les
Renseignements personnels ne sont plus nécessaires ou pertinents aux fins déterminées, ou requises par
les lois applicables, nous prendrons des mesures pour les supprimer, détruire, effacer, agréger ou les rendre
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anonymes. Conformément aux bonnes pratiques d’affaires, nous continuons de faire évoluer nos contréles,
horaires et pratiques pour la conservation de I'information et des archives ainsi que de la destruction qui
s'appliquent a vos Renseignements personnels.

Modification de la présente Politique de confidentialité

Nous nous réservons le droit, de temps a autre, d’actualiser la présente Politique de confidentialité. Nous
vous informerons de toutes modifications apportées en publiant la nouvelle Politique de confidentialité
sur le Site. Nous vous invitons a lire régulierement la présente Politique de confidentialité pour prendre
connaissance des éventuels changements. Vous acceptez d’étre lié par toutes les modifications apportées
aux termes de cette Politique de confidentialité. Toutes les modifications entreront en vigueur dés le dép6t
de la Politique de Confidentialité révisée. La continuation de I'utilisation du Site indiquera votre acceptation
des conditions modifiées. Si vous n’étes pas en accord avec l'une des conditions modifiées, vous devez
éviter toute utilisation du Site.

ENTREE EN VIGUEUR

La présente politique entre en vigueur le 12 septembre 2023.

Contactez-nous

Si vous avez des questions concernant cette Politique de confidentialité, écrire par courriel a
snadeau@alzheimerchap.qc.ca ou par téléphone au 418-387-1230 poste 1 ou 1-888-387-1230 poste 1.

Responsable de I’'accés aux documents ou de la protection des renseignements personnels
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