
Proche de l’aidé(e) Organisme 
communautaire

Intervenant 
du réseau de la santé

Demande refusée 
Référence peut être faite à un partenaire 

au besoin (L’APPUI ou autres)

Demande acceptée  
Confirmation au référent

Lettre de confirmation de l’admission

Liste des choses à apporter - Contrat

Référencement
Téléphone - Fax - Courriel

Réception de la demande
Le formulaire est reçu par la gestionnaire de la Maison Gilles Carle

Évaluation de la demande par la gestionnaire de la Maison Gilles Carle
Réponse écrite envoyée au référent

Cueillette d’information 
concernant la dyade

Formulaire de référence et consentement

• Questionnaire maison 
 concernant les habitudes de vie 
• OCCI (si connu du CISSS 
 de Chaudière-Appalaches)

Planification du séjour
• Dates et durée
• Accompagnement
• Repas
• Transport

Confirmation du séjour 
par contact téléphonique
• Aidant-aidé
• Intervenant du réseau de la santé
• Organisme communautaire

Départ
• Paiement des frais de séjour
• Sondage de satisfaction
• Planification du prochain séjour
• Référence au SAD si besoin
Sondage de satisfaction

Transport de retour au domicile
• Proche
• Organismes bénévoles
• Transport adapté
Le transport est organisé par la famille

Le transport est organisé 
par la famille

Séjour
• Évaluation du degré 
 d’épuisement de l’aidant
• Lien avec le SAD si connu 
 ou au besoin
Évaluation Mini Zarit

Arrivée
• Rencontre avec la gestionnaire : 
 contrat, politique de la Maison 
 Gilles Carle, visite des lieux, 
 tarification et autres informations, 
 présentation des intervenants
• Inscription au 24/7
Contrat à signer 
Habitudes de vie à finaliser

Transport vers 
la Maison Gilles Carle
• Proche
• Organismes bénévoles
• Transport adapté

Maison Gilles Carle Chaudière-Appalaches
Trajectoire de service
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