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| LA POLITIQUE
D’ADMISSIBILITE

au transport adapté

Cette publication a été réalisée par a Direction
- du transport terrestre des personnes et éditée
- par la Direction des communications.

Engilsh version available upon request
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quiest admissible

au transport adapté

Le transport adapté est un service de
fransport en commun qui, comme son Nom
Iindique, est adapté aux besoins des
personnes handicapées. Cependant, seules
les personnes handicapées dont Fincapacité
compromet grandement leur mobilité
peuvent y étre admises. Dans ce contexte, fa

e determine les
critéres d'admission et le processus de
trailement des demandes.

politique  d'admissi

Ainsi, peurra &tre reconnue admissible toute
personne qui répond aux deux exigences
suivantes :

1. Etre une personne handicapée, c'est-A-dire
«toute personne ayant une déficience
entrainant une incapacité significative et
persistante et qui est sujette & rencontrer
des obstacles dans I'accomplissement d'acti-
vites courantes».

2. Avoir, sur le plan de la mobilité, des limi-
1tations justifiant |'utilisation d'un service de
transport adapté. Seules les incapacités
suivantes pourront &tre retenues aux fins de
' adirmissi

= incapacite de marcher sur une distance de
400 métres sur un terrain uni;

* incapacite de monter une marche de
35 centimétres de hauteur avec appui, ou
incapacité d'en descendre une sans appui;

* incapacité d'effectuer la totalité d'un
déplacement en utilisant le transport en
«commun régulier;

* incapacité de sorienter dans le temps ou
dans I'espace;

* incapacité de maitriser des situations ou
des comportements pouvant tre pré-
judiciables a sa propre sécurité ou 3 celle
des autres;

* incapacité de communiquer de facon
verbale ou gestuelle; toutefois, cette
incapacité ne peul a elle seule dtre
retenue aux fins d'admission.




Quels sont les types
d'admission et
d'accompagnement?

5i vous étes reconnu comme etant admissible
au transport adapté, on vous accordera des
types d'admission el d'accompagnement qui
roflétent vos besoins réek. On tiendra compte
de vos incapacités et, s a lieu, de votre
“capacité d'apprendre @ utiliser le transport en
commun au de vous y familiariser.

TYPES D'ADMISSION

+ admission générale

+ admission provioire

+ admission saisonniére
(hiver seulement}

Ies déplacements

Paur certains *+ admission partielle

déplacements
TYPES D'ACCOMPAGNEMENT
Autorisé pour

tous les deplacements

* accompagnement
obligataire

« accompagnement
‘temporaire aux fins
de familiarisation

Autorisé pour
certains déplacements

+ accompagnement
Tacultatif

* accompagrement
pour des besoins
dasslstance &
destination’

QuI RE

SIONS

Il revient au comité d'admission de statuer sur
chague demands d'admission qui lui est trans-
mise, Il sagit d'un comite tripartite ou sont
représentés 'organisme mandataire, les per-
sannes handicapées et le réseau de la santé et
des services sociaux, Le comité d'admission peut
aussi réviser les dossiers des personnes admises
et, il y a liew, modifier une décision prise
antérieurement lorsque des faits nouveaux
Ie justifient.

Lorsqu'un fait nouveau modifie Finformation
que vous avez fournie lors de votre demande
originale, vous devrez donc en aviser le comité
dadmission. Celui-ci pourra ainsi ajuster le type
d'admission ou d'accompagnement 3 votre
nouelle situation. Les résultats de Ianalyse du
comité vous seront transmis par écrit dans les
25 jours suivant |a réception de ces nouveaux
renseignements.

Toute décision du comité dadmission voLis
concernant doit &tre molivée et transmise par
éurit. Toute décision du comité prendra effet
immédiatemeant, sauf dans les cas ol elle aurait
pour consequence d'annuler admissibilite ou de

AUTorEe pour
responsabilités
parentalest

+ accompagnement
obligataive pour les
enfants handicapés
de moins de § ans
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Futilisation du service de transport
adapte. Dans ces deux derniers cas, la décision
prendra effet 75 jours aprés aveir &t rendue.



Existe-t-il

Un mécanisme de dernier recours est préwu
pour la personne qui se aoit lésée par une
décision du comité d'adm
accueillie par le buresu de revisio
devra concerner la non-admission, le type
d'admission ou le type d'accempagnement. Elle
devra, de plus, remplir les quatre conditions
suivantes, et ce, aprés avoir franchi toutes les
eétapes préyues au sein du comité d'admission

la requéte est formulée par la personne
elle-méme ou son représentant légal;

la décision contestée repose sur I'analyse
d'un dossier complet et est diment signée

par les membres du comité d'admission;

la décision contestée & fait l'objet d'une
justification suffisamment précise de la part
du comité d'admissicn, laquelle a été portée
4 la connaissance e la personne concernée;

les autres formalités qui doivent étre rem-

plies au mormant de |3 prise de décision par

le comite d'admission ont été respectées.
Le bureau de révision prendra une décisicn
dans les 30 jours suivant la réception de la
demande, Cette décision peut confirmer,
renverser ou modifier la décision du comité
d'admission, La décision du bureau de révision
est sans appel. Elle sera justifiée et vous sera
transmise par crit,

Taute requéte doit Stre adressée par borit au
bureau de révision dans les 40 jours’ suivant la
decision du comité dadmission, a ['adresse
suivante:
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Bureau de révision

Direction du transport terrestre des personnes.
Ministére des Transports du Québec

700, boulevard René-Lévesque Est, 25° étage
Québec (Québed) GIR 5H1
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Que faire pour

étre admis

au transport adapté?

Vous devez wous adresser au service de
transport adapte de votre municipalite pour
abtenir le formulaire de demande d'admission
qui indique les attestations a fournir. Vous
obtiendrez une réponse quant & wotre
admissibilite dans les 45 jours suivant |a
réception de votre Tormulaire diment rempli.

Sl my 3 pas de service de transport adapté
offert dans votre municipalité, adressez-vaus au
service de transport adapté le plus prés de chez
vous. Il vous dirigera vers le comite d’admission
désigné pour analyser les demandes provenant
de votre municipalité.

Toute demande est traitée confiden-
tiellement. De plus, tous les renseignements
+ournis sont protégés par la Loi sur Faccés aux
documents des organismes publics et sur la
protection des renseignements personnels

Si wous &tes admis, une carte d'admission vous
sera alors délivrée et vous pourrez utiliser le
service de transport adapté de votre municipa-
lité. Vious aurez également accés, & titre de
visiteur ou de visiteuse, et selon les ressources
disponibles, aux autres services de transport
adapté du Québec.

Pour toute information supp\ememwe vous
pouvez communiquer avec le service de
transport adapté de votrs municipalité ou avec
celui e plus prés de chez vous.
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