
1. Par courriel
partenaires.estrie@transports.gouv.qc.ca

Par téléphone
819 820-3280, poste 44257

• Demande d’information provenant d’une municipalité ou d’un partenaire
• Dépôt d’une résolution municipale

2. Sur notre site
www.transports.gouv.qc.ca

• Programmes d’aide aux municipalités
• Aménagement du territoire
• Comment devenir un village-relais
• Inventaire et inspection des structures (incluant les ponts municipaux)
• Bruit routier et frein moteur
• Limite de vitesse sur le réseau municipal
• Circulation des véhicules lourds, etc.

3. Les demandes d’information concernant les entraves routières peuvent
être adressées au 819 820-3280 à nos agentes d’information

Dominique Gosselin ou Nomba Danielle 
dominique.gosselin@transports.gouv.qc.ca nomba.danielle@transports.gouv.qc.ca 

1. Sur notre site
www.transports.gouv.qc.ca/nous-joindre 

• Un formulaire est présentement en ligne pour soumettre
 Une demande de renseignements;
 Un signalement;
 Une réclamation pour dommages;
 Une plainte;
 Une plainte portant spécifiquement sur des inconvénients de

voisinage;
 Un commentaire.

2. Par téléphone
Composez le 511

3. Par courrier
Service Québec 511
Ministère des Transports, de la Mobilité durable et de l’Électrification des
transports
500, boul. René-Lévesque Ouest, bureau 4.010
Montréal (Québec) H2Z 1W7

Sylvain Bouchard
Directeur de la coordination 

et des relations avec le milieu 
Direction générale de l’Estrie 

200, rue Belvédère Nord 
Bureau 2.02 

Sherbrooke (Québec) J1H 4A9 
Tél. : 819 820-3280 ou

Monsieur Louis Versaille, 
adjoint de M. Bouchard 

Centres de services 

Lac-Mégantic 
3798, rue Laval 

Lac-Mégantic (Québec) G6B 1A4 
Tél. : 819 583-1985 

Sherbrooke 
125, chemin Georges-Vallières 
Sherbrooke (Québec) J1H 0B7 

Tél. : 819 562-2693 

Richmond 
770, rue Hayes 

Richmond (Québec) J0B 2H0 
Tél. : 819 826-6565 

Cookshire 
460, rue Craig Nord 

Cookshire (Québec) J0B 1M0 
Tél. : 819 875-3348 

Magog 
220, rue Centre 

Magog (Québec) J1X 5P8 
Tél. : 819 843-2423 

Sous-centre de Coaticook 
Tél. : 819 849-2055 

Foster 
200, chemin Foster 

Shefford (Québec) J2M 1A6 
Tél. : 450 539-1426 

Municipalités et partenaires 

Citoyens 
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