
 

 

 

 

 

 

 

 

L’équipe de bénévoles vous permettra d’avoir accès à la bibliothèque tout en respectant les mesures de 

protection et de distanciation. 

La même politique de prêt s’applique soit 10 biens culturels pour une période de 3 semaines. 

1. L’accès à la bibliothèque se fera comme à l’habitude via la porte principale de l’hôtel de ville. 

Nous vous demandons de laver vos mains en entrant. Vous n’aurez pas accès aux rayons à 

l’intérieur du local. 

2. Pour la 1re phase, la bibliothèque opérera uniquement comme un comptoir de prêt. Pour 

réserver vos documents par Internet : 

 allez sur le site : www.mabibliotheque.ca/saint-ferreol;  

 cliquez sur l’onglet « Catalogue » pour consulter le répertoire; 

 sélectionnez « Saint-Ferréol-les-Neiges » au champ bibliothèque; 

 choisissez vos livres par titre ou par auteur. 

3. Les demandes pourront se faire également par courriel à l’adresse suivante : 

biblio@saintferreollesneiges.qc.ca ou par téléphone au 418 826-3540. La liste de vos choix 

de livres doit être préparée avec votre nom, votre numéro de téléphone et si possible votre 

numéro d’usager (qui figure sur votre carte d’abonnement). 

4. Le personnel de la bibliothèque fera la préparation de votre commande en respectant la 

mise en quarantaine pour une période de 24 heures. Vous recevrez un courriel lorsque celle-

ci sera prête. 

5. Vous pourrez venir chercher votre commande lors d’une période d’ouverture de la 

bibliothèque. 

6. Pour le retour de vos documents, vous devrez obligatoirement utiliser la chute à livres située 

à l’entrée extérieure de l’hôtel de ville. 

  

Merci de votre collaboration! 

L’équipe de bénévoles       
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